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Wissen kompakt für ambulante und stationäre Pflegefachkräfte




 	
	
	Fragebogen: Erstgespräch Angehörige		

	In welcher Beziehung stehen Sie zum Pflegekunden (konkretes Verwandtschaftsverhältnis)?
……………………………………………………………………………………………………………

Seit wann übernehmen Sie bereits die pflegerische Versorgung des zu Pflegenden?
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

Was konkret erledigen Sie bezüglich der Pflege und Betreuung Ihres Angehörigen? Welche konkreten Aufgaben führen Sie täglich aus?
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

Besitzen Sie pflegerische Vorerfahrungen? Wenn ja, in welchen Bereichen?
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

Wie gut würden Sie Ihre Kenntnisse bezüglich der Erkrankung des Pflegekunden bewerten (Skala 1–7)?
 1		 2		 3		 4		 5		 6                   7
sehr gut 		              		mittelmäßig 	                                            schlecht

Wie stark fühlen Sie sich durch die Pflege belastet (Skala 1–7)?
 1		 2		 3		 4		 5		 6                   7
gar nicht 		              		 mittelmäßig 	                                            stark

Sind Ihnen Wünsche oder besondere Vorlieben des Pflegekunden bekannt, die wichtig für die Pflege sind und die wir berücksichtigen sollen?
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
Haben Sie Wünsche oder Vorlieben, wie Sie sich mit uns über die Belange des zu Pflegenden austauschen wollen? Wie können wir am besten mit Ihnen im Austausch bleiben?
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
Welche Erwartungen haben Sie an unsere ambulante Dienstleistung?
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
Haben Sie Wünsche, wie wir miteinander kommunizieren sollen, um uns über die Belange des Pflegekunden auszutauschen (z. B. telefonisch, regelmäßige Gespräche, E-Mail etc.)?
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
Haben Sie darüber hinaus weitere Fragen oder Anmerkungen, die wir berücksichtigen sollten?
……………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………






