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	Übersicht Biografie-Arbeit: Beispiele für Nutzen und Methoden

	Nutzen
	Methoden

	Beziehungsgestaltung: Vertrauen und Bindung können gestärkt werden. 
	Anpassung und Übernahme von Kontakt- und Sprachgewohnheiten (z. B. Handschlag, Dialekte, Höflichkeitsformen, Anreden etc.)

	Bezug zur Gegenwart kann gestärkt werden – was war, was ist vergangen, was ist aktuell?
	Raumgestaltung/bauliche Bedingungen werden so vorgenommen, dass sie Betroffenen vertraut erscheinen. 

	Festigung der Identität Ihres Kunden– ggf. Unterstützung bei der Vergangenheitsbewältigung. 
	In der Erfüllung von spirituellen Bedürfnissen – religiöse Feiertage, Rituale etc. 

	Eröffnung (weiterer) Zugangswege und Kontaktmöglichkeiten.
	Gegenstände, Geräusche oder auch Gerüche zur Aktivierung, Beschäftigung und Erinnerungsarbeit.

	Vermeidung von Rückzug und Passivität durch passende Themen im Gespräch und zur Aktivierung.
	Motivation und Teilhabe durch Gestaltung und Angebote, die lebensgeschichtlichen Bezug aufweisen – z. B. Hobbys oder dem Beruf. 
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