	SWOT-Analyse (Folgende Fragen sollten Sie sich stellen und die Antworten festhalten.)

	Muster


 

	Worin liegen die Stärken (Strengths) Ihrer Praxis?

	Frage
	Ihre Antwort/Anmerkung

	Worin unterscheiden Sie sich von anderen Praxen, was macht Ihre Praxis außergewöhnlich? 
	Kostenloses Parken einschließlich spezieller Behindertenparkplätze

	Welche Dienstleistungen und welchen besonderen Service bieten Sie Ihren Patienten? 
	Alternative Schmerztherapien

	Welche speziellen Qualifikationen haben Sie als Arzt?
	Akupunkturen, TCM

	Können Ihre Mitarbeiter spezielle Weiterbildungen vorweisen?
	Schmerzassistentin

	Worin unterscheiden Sie sich als Praxisteam von anderen Praxen (z. B. sehr guter Zusammenhalt etc.)?
	langjährige erfahrene und motivierte Mitarbeiter, wenig Fluktuation

	Welche technischen Geräte und Untersuchungsmöglichkeiten hat Ihre Praxis, die andere Praxen in Ihrer Region nicht haben?
	

	Worin liegen die Schwächen (Weaknesses) Ihrer Praxis?

	
Gibt es Abläufe in Ihrer Praxis, die Sie verbessern?
	Spezialsprechstunden einführen

	Bieten andere Praxen Leistungsangebote, Dienstleistungen oder spezielle Services an, die Sie nicht anbieten?
	Ja, aber sie haben für uns auch keine Relevanz.

	Gibt es Fachgebiete, in denen Sie sich als Arzt oder Ihre Mitarbeiter weiterbilden könnten?
	Ernährungsberatung

	Sind Ihre Patienten immer mit Ihrer Praxis zufrieden und genießen Sie ein gutes Image?
	Ergebnis der letzten Patientenbefragung: 1,5.

	Ist der Umgangston in Ihrer Praxis freundlich und kollegial?
	Ja.

	Welche Chancen (Opportunities) hat Ihre Praxis, um Ihre Patienten noch zufriedener zu machen?

	Können Sie die Probleme Ihrer Patienten mit dem jetzigen Leistungsangebot Ihrer Praxis lösen?
	Ja.

	Welche Entwicklungsmöglichkeiten hat Ihre Praxis (z. B. neue IGeL-Leistungen, Spezialleistungsangebote)?
	- neue IGeL zurzeit nicht relevant 
- vorhandene Angebote steigern

	Welchen Risiken (Threats) müssen Sie sich in diesem Jahr stellen? 

	Über welche Leistungsangebote verfügen Ihre Mitbewerber, die Sie nicht anbieten (Besondere Services, Spezialsprechstunden)?
	

	Können andere Praxen Ihnen den Markt leicht streitig machen?
	

	Welche bevorstehenden Änderungen kommen auf Sie zu?
	2024 eröffnet ein MVZ in der Nähe.
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