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	Übersicht: Maßnahmen von Pflegediensten, wenn Angehörige FEM verlangen 

	· Suchen Sie das Gespräch mit den Angehörigen. Erklären Sie, warum Sie und Ihre Pflegekräfte keine FEM durchführen dürfen. 
· Machen Sie den Angehörigen bewusst, dass FEM für Pflegebedürftige häufig traumatisch und auch gefährlich sind, wenn sie versuchen, sich hieraus zu befreien. 
· Zeigen Sie den Angehörigen Alternativen zu den angedachten Maßnahmen auf. Denn meist gibt es mildere Mittel, die den Pflegebedürftigen auch wirksam schützen und weniger einschränken.
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