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	Übersicht: So ersetzen Sie nonverbale Führungsimpulse gezielt 

	Nonverbales Signal 
	Mögliche Wirkung auf das Team 
	Bewusste Alternative mit Wirkung 

	Genervtes Augenrollen 
	Wirkt herablassend oder abwertend 
	Atmen Sie bewusst durch, halten Sie Blickkontakt und sprechen Sie ruhig an. 

	Verschlossene Körperhaltung (verschränkte Arme, abgewandt) 
	Wirkt distanziert oder abwehrend 
	Zeigen Sie eine offene Handhaltung, lehnen Sie sich leicht nach vorn und stehen Sie aufrecht und zugewandt. 

	Ignorieren von Mitarbeitern (kein Gruß, kein Blickkontakt) 
	Erzeugt Unsicherheit, vermittelt Geringschätzung 
	Begrüßen Sie Ihr Gegenüber mit einem kurzen Blickkontakt, einem Nicken oder einem freundlichen Lächeln. 

	Schnelle, abgewandte Schritte 
	Wirkt abweisend oder gehetzt 
	Bewegen Sie sich ruhig, auch wenn es eilig ist, und schenken Sie Ihrem Gegenüber eine kurze, klare Zuwendung. 

	Starres Schweigen in Konflikten 
	Wirkt blockierend oder ablehnend 
	Laden Sie bewusst zum Gespräch ein, mit ruhigem Tonfall und einer offenen Körperhaltung. 

	Unbewusstes Wegdrehen beim Sprechen 
	Vermittelt Desinteresse oder fehlende Präsenz 
	Richten Sie Ihren Körper frontal aus, halten Sie Blickkontakt und hören Sie aktiv zu.



