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	Übersicht: Schadensklassen ermitteln

	Schadens-klasse
	Finanzieller Schaden
	Ausfall Kernprozesse
	Reputationsschaden
	Auswirkungen auf den Geschäftsführer

	gering
	< 5.000 €
	Minimale Verzögerungen in den nachfolgenden Prozessen (bis zu 2 Stunden)
	Vorfall ist nur internen Mitarbeitern bekannt. Keine medialen Auswirkungen
	Nachteile (wirtschaftlich, gesellschaftlich) im geringen Umfang für die Person

	mittel
	Zwischen 5.000 und 20.000 €
	Führt zu einer Verzögerung von ca. einem Tag bei den nachfolgenden internen Prozessen
	Vereinzelte Auswirkung z. B. bei Lieferanten
	Finanzieller Schaden (nicht existenzgefährdend)

	hoch
	Zwischen 20.000 und 50.000 €
	Führt zu einer Verzögerung von mehr als einem Tag bei den nachfolgenden internen Prozessen
	Vorfall hat Auswirkungen auf die Reputation bei Mitarbeitern oder Kunden (z. B. verspätete Gehaltszahlungen)
	Hoher Schaden auch beim Ansehen

	sehr hoch
	> 50.000 €
	Führt zu einer massiven Verzögerung bei der Versorgung der Kunden (Feuer, Teilbetriebsschließung durch behördliche Auflagen)
	Verlust von Kunden
	Lebensgefahr, existenzgefährdend 
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