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	Selbsttest: Ist Ihr QM geeignet, Wissensmanagement zu fördern?

	Frage
	Ja
	Nein

	Haben Sie einen Überblick darüber, welches Wissen Ihre Mitarbeitenden besitzen? Dieses kann umfassen:
· Fachwissen, z. B. zu Expertenstandards
· Methodisches Wissen, z. B. besondere Expertise im Wundmanagement
· Kommunikatives und soziales Wissen
	
	

	Arbeiten Sie neue Mitarbeitende konsequent und strukturiert ein?
	
	

	Arbeiten Sie mit einer systematischen Fort- und Weiterbildungsplanung?
	
	

	Achten Sie darauf, Erfahrungswissen von ausscheidenden Mitarbeitenden weiterzugeben?
	
	

	Gibt es Wissensquellen, die für alle zugänglich sind, z. B.
· QM-Unterlagen,
· Fachbücher,
· Fachzeitschriften,
· Zugang zum Internet?
	
	

	Nutzen Sie Fallbesprechungen und/oder Pflegevisiten, um Wissen zu reflektieren und weiterzugeben?
	
	

	Haben Wissensträger wie Experten zu bestimmten Themen die Ressourcen, um ihr Wissen anzuwenden?
	
	

	Erweitern Sie das Wissen in Ihrer Einrichtung gezielt bei Auslösern, z. B.  
· Fehlern und Beschwerden,
· neuen Gesetzen/Expertenstandards,
· fachlichen Neuerungen,
· Ergebnissen externer Prüfungen?
	
	

	Fördern Sie einen offenen Umgang mit Fragen und Lernerfahrungen im Team?
	
	

	Auswertung: Gehen Sie zu den Punkten, die Sie nicht beherzt mit „JA“ beantworten konnten, gemeinsam mit den Verantwortungsträgern in Ihrer Einrichtung in sich. Legen Sie aktiv Maßnahmen fest, um sich weiter zu verbessern.
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