	Ausgabe 22 – 2025 TH
	Praxis: Altenpflege
Wissen kompakt für ambulante und stationäre Pflegefachkräfte






	Übersicht: 7 Schritte beim anaphylaktischen Schock 

	Schritt 
	Maßnahme 
	Hinweis 

	1 
	Notruf 112 absetzen 
	Symptome schildern, z. B. „allergische Reaktion, Atemprobleme, geschwollener Hals, Blutdruckabfall“ 

	2 
	Ruhe bewahren, Pflegekunden lagern 
	Bei Atemnot aufrecht lagern, bei Schock flach mit hochgelagerten Beinen (falls vom Pflegekunden toleriert) 

	3 
	Vitalzeichen kontrollieren 
	Bewusstsein, Atmung, Puls kontinuierlich beobachten 

	4 
	Atemwege sichern 
	Falls vorhanden: Zahnprothesen entfernen, Kleidung lockern, bei Bewusstlosigkeit Pflegekunden in stabile Seitenlage bringen 

	5 
	Vorbereitungen auf Notarzt 
	Medikamentenplan, bekannte Allergien, Zeitpunkt des Symptombeginns bereitlegen 

	6 
	Falls erforderlich: Reanimation 
	Bei Atem- oder Kreislaufstillstand sofort mit Basismaßnahmen der Reanimation beginnen (durchgehende Herzdruckmassage, Atemspenden in der Regel nur durch geschulte Helfende) 

	7 
	Dokumentation 
	Dokumentieren Sie den Zeitpunkt des Vorfalls, Symptome und Maßnahmen. Tragen Sie unbekannte Allergien nach. 



