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	Muster: Protokoll Follow-up-Gespräch

	Name des Pflegekunden:                                               
Moderation:
Teilnehmende:

	Thema/Fragestellung
	Antwort

	1. Problembenennung

	Kurze Darstellung der damaligen Problemstellung
	

	Zusammenfassung der damals beschlossenen Maßnahmen
	

	2. Verlaufsbericht
	

	Rückmeldung zur Umsetzung der Maßnahmen
	

	Bewertung der Gruppe
	

	3. Ergebnisse und weitere Schritte
	

	Aktuelle Situation des Pflegekunden (Hat sich die Situation verbessert? Gibt es neue Erkenntnisse?)
	

	Welche neuen Schritte werden beschlossen? Wer ist verantwortlich? Bis wann?
	

	Sonstige Anmerkungen
	

	Datum:
Unterschrift aller Beteiligten:
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