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	Übersicht: So führen Sie unterschiedliche Generationen erfolgreich

	Tipp 1: Verschaffen Sie sich einen Überblick über den Reifegrad eines jeden Mitarbeiters und passen Sie dementsprechend Ihren Führungsstil situativ und personenbezogen an. Orientieren Sie sich nicht ausschließlich am Alter des Mitarbeiters.

	Tipp 2: Geben Sie Ihren Mitarbeitern ein regelmäßiges Feedback bezüglich ihrer Stärken und Schwächen. Dieses Feedback kann z. B. in einem Mitarbeiterjahresgespräch oder auch anlassbezogen erfolgen. Geben Sie ihnen dabei eine Rückmeldung, was sie gut machen und noch verbessert werden kann (in Bezug auf die Arbeitsleistung, die Zusammenarbeit im Team und das Verhalten gegenüber Bewohnern und Angehörigen).

	Tipp 3: Vereinbaren Sie mit Ihren Mitarbeitern individuelle Ziele, die einerseits herausfordernd, andererseits aber auch erreichbar sind. Legen Sie gemeinsam mit dem jeweiligen Mitarbeiter einen Zeitraum fest, bis wann diese Ziele erreicht werden sollten. Überlegen Sie dabei gemeinsam, ob er mit ihm hierzu Hilfestellungen benötigt und wenn ja, in welcher Form (z. B. eine Fortbildung).

	Tipp 4: Legen Sie die Regeln für Ihr Team fest und machen Sie diese transparent (z. B. zum Kommunikationsstil untereinander, zu Formen der Zusammenarbeit etc.). Sorgen Sie dafür, dass diese eingehalten werden. 

	Tipp 5: Wenn Sie einen Mitarbeiter enger führen: Erläutern Sie ihm die Gründe dafür. Ihr Ziel ist es, ihn damit selbstständiger und somit erfolgreicher zu machen.

	Tipp 6: Leben Sie Werte und Haltungen, die Sie von Ihren Mitarbeitern erwarten, auch selbst.

	Tipp 7: Seien Sie sich stets bewusst, dass Sie mit Ihrer Führung die Kultur und den Erfolg der Pflegeeinrichtung beeinflussen und prägen.
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