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	Soziale Medien im Überblick: Profil, Wirkung und Zielgruppen

	Social-Media-Plattform
	Nutzungsverhalten
	Zielgruppe
	Relevanz für Ihre Einrichtung

	Facebook
	Facebook wird vor allem zur Information, zum Austausch mit bekannten Personen und zur regionalen Orientierung genutzt.
	ca. 40 Jahre und älter, Schwerpunkt 50+
	Gut geeignet, um Angehörige, ältere Interessierte und die lokale Öffentlichkeit zu erreichen.

	Instagram
	Instagram wird genutzt, um visuelle Inhalte zu konsumieren, Inspiration zu finden und Einblicke in Alltag und Beruf zu erhalten.
	ca. 20–45 Jahre
	Geeignet für jüngere Angehörige, Mitarbeitende, Bewerber und Auszubildende.

	YouTube
	YouTube wird gezielt zur Informationssuche, Unterhaltung und für erklärende Inhalte genutzt.
	alle Altersgruppen, besonders 30+
	Ideal für längere Informationsvideos, Imagefilme und erklärende Inhalte für Angehörige und Interessierte.

	TikTok
	TikTok wird für kurze, unterhaltsame und trendbasierte Videos genutzt.
	ca. 14–30 Jahre, zunehmend auch bis Mitte 30
	Besonders geeignet für die Ansprache junger Menschen, Nachwuchsgewinnung und modernes Image.
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