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	Muster: SBAR-Matrix

	Phase 
	Fokus 
	Leitfragen für die Fachkraft 

	Situation 
	Das Akute 
	· Wer bin ich? 
· Über wen spreche ich? 
· Was ist der exakte, aktuelle Anlass des Anrufs? 

	Background 
	Der Kontext 
	· Was ist die Vorgeschichte? 
· Welche Diagnosen/Medikamente sind jetzt relevant? 
· Was passierte zuvor? 

	Assessment 
	Die Einschätzung 
	· Wie sind die Vitalwerte? 
· Was ist meine fachliche Vermutung/ Beobachtung? 
· Wie kritisch ist es? 

	Recommendation 
	Die Empfehlung 
	· Was schlage ich vor? 
· Was brauche ich vom Gegenüber? 
· Bis wann muss etwas geschehen?
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