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	Übersicht: Die „Frage-Ampel“ im Rückkehrgespräch

	TABU (Privatsphäre und Datenschutz)
	ERLAUBT (Fürsorge und Organisation)

	Die Diagnose-Frage: „Was hatten Sie denn genau?“ oder „Ist es wieder der Rücken?“
	Die Einsatz-Frage: „Sind Sie wieder voll einsatzfähig oder gibt es Einschränkungen, die wir beachten müssen?“

	Die Therapie-Frage: „Welche Medikamente müssen Sie nehmen?“ oder „Gehen Sie zur Physiotherapie?“
	Die Unterstützung-Frage: „Benötigen Sie am Arbeitsplatz spezielle Hilfsmittel oder Entlastung, um gesund zu bleiben?“

	Die Schuld-Frage: „Haben Sie am Wochenende wieder zu viel im Garten gearbeitet?“
	Die Ursachen-Frage (Arbeitsbezug): „Gibt es Gründe im Betriebsablauf (z. B. Stress, Heben), die zu Ihrer Erkrankung beigetragen haben?“

	Die Zweifel-Frage: „Waren Sie wirklich so krank, dass Sie nicht kommen konnten?“
	Die Zukunfts-Frage: „Was können wir gemeinsam tun, um erneute Ausfallzeiten zu verhindern?“
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