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	Übersicht: Vom Signal zur passenden Maßnahme

	Mögliche Ursache (Bedürfnis)
	Typisches Merkmal
	Pflegerische Maßnahme

	Körperliches Unwohlsein
	Rufen wirkt klagend, Bewohner wirkt motorisch unruhig, nestelt an Kleidung.
	Lagerung verändern, Toilettengang anbieten, Trinkmenge prüfen, Schmerzmittel-Check.

	Orientierungs-verlust
	Rufen klingt fragend („Hallo?“), tritt oft bei Dämmerung oder Stille auf.
	Lichtquellen nutzen, Hörgerät/Brille prüfen, Radio anstellen, Tür offenlassen (Sichtkontakt).

	Langeweile/ Unterforderung
	Rufen erfolgt rhythmisch, Bewohner wirkt dabei ansonsten entspannt / fit.
	Beschäftigung anbieten (Wäsche falten, Nesteldecke), Ort wechseln (in den Aufenthaltsraum bringen).

	Kontaktwunsch/ Angst
	Rufen hört sofort auf, sobald jemand die Hand hält oder spricht.
	Proaktive Kurzbesuche („Vorbeugendes Nachsehen“), Bezugspflege intensivieren.
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