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	Praxis: Altenpflege
Wissen kompakt für ambulante und stationäre Pflegefachkräfte





	Übersicht: Herausforderndes Verhalten bei Demenz richtig einordnen 

	Beobachtetes Verhalten 
	Mögliche Ursachen 
	Was helfen kann 

	Unruhiges Umherlaufen/ „Lauftendenz“ 
	· Orientierungslosigkeit 
· Bewegungsdrang 
· innere Unruhe 
	· Begleitung 
· Validation (Bestätigung von Gefühlen und Bedürfnissen) 
· Schaffung sicherer Bewegungsräume 

	Abwehrendes/ ablehnendes Verhalten 
	· Angst 
· Überforderung 
· Schmerzen 
· Gefühl, bedroht zu werden 
	· ruhig bleiben 
· Distanz wahren 
· Ablenken 
· situative Auslöser möglichst reduzieren 

	Wiederholte Fragen 
	· Unsicherheit 
· Störungen des Kurzzeitgedächtnisses 
	· geduldig bleiben 
· Orientierung geben 
· Tagesstruktur fördern 

	Eindringen in fremde Zimmer 
	· räumliche Desorientierung 
· Suche nach Sicherheit 
· Suche nach Vertrautheit 
	· freundliche Begleitung 
· Orientierung geben 
· keinesfalls sanktionieren 

	Abendliche Unruhe 
	· Reizüberflutung 
· veränderter Tag-Nacht-Rhythmus 
	· Reize reduzieren 
· beruhigende Rituale 
· ruhige Umgebung gestalten 

	Rückzug/Isolation 
	· Überforderung 
· depressive Verstimmung 
· kritisches, ablehnendes Umfeld 
	· passende Aktivitäten, die aus Isolation locken 
· Gesprächsangebote und Zuwendung 
· Förderung der Integration 

	Verkennen von Personen oder Dingen 
	· Gedächtnisverlust 
· Leben in eigener Erlebniswelt 
	· Gefühle aufgreifen und bestätigen 
· Orientierungsunterstützung durch ein förderliches Umfeld 

	Pflegeabwehr 
	· Angst 
· Scham 
· Überforderung 
· biografisch verankerte Traumatisierungen 
	· kein Zwang 
· Zeit lassen 
· schrittweise vorgehen 
· Pflegehandlungen stets ankündigen und erklären



