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	Muster: Schreiben an die Krankenkasse 

	Betreff: Kürzung der Hausbesuchspauschale – Rechnungsnummer(n) ______
Sehr geehrte Damen und Herren, 
die oben genannten Rechnungen haben Sie nicht vollständig beglichen. Zur Begründung führen Sie aus, dass nach dem Wirtschaftlichkeitsgebot an den betreffenden Tagen lediglich die hälftige Hausbesuchspauschale berechnet werden könne. 
Die Abrechnung unserer Leistungen erfolgt auf Grundlage der zwischen unserem Pflegedienst und Ihnen als Krankenkasse bestehenden vertraglichen Vereinbarungen. Nach unserer Prüfung enthalten diese für die vorliegende Fallkonstellation keine Regelung, die eine Kürzung der Hausbesuchspauschale rechtfertigt. 
Die verordneten Leistungen der häuslichen Krankenpflege und die körperbezogenen Pflegemaßnahmen können bei dem Pflegekunden aus medizinischen und pflegerischen Gründen nicht in einem gemeinsamen Einsatz erbracht werden. Die Insulingabe wurde ärztlich zweimal täglich, morgens und abends, verordnet und ist zu den vorgegebenen Zeiten im Zusammenhang mit den Mahlzeiten durchzuführen. Die körperbezogenen Pflegemaßnahmen können dagegen erst im Rahmen eines zusätzlichen Mittagseinsatzes erbracht werden. 
Dies ist erforderlich, weil (Hier bitte Ihre konkrete Situation einfügen): ___________
__________________________________________________________________
Die Einsätze dienen somit unterschiedlichen, jeweils medizinisch bzw. pflegerisch begründeten Versorgungszwecken. Eine Zusammenlegung ist nicht möglich, ohne von der ärztlichen Verordnung abzuweichen oder den Pflegekunden gesundheitlich zu überfordern. Sämtliche Einsätze und die damit verbundenen Anfahrten sind daher erforderlich. 
Wir bitten Sie deshalb, die Kürzung erneut zu prüfen und den noch offenen Rechnungsbetrag bis zum ___________ vollständig auszugleichen. Sollten Sie weiterhin an der Kürzung festhalten, bitten wir um eine schriftliche und nachvollziehbare Begründung unter Angabe der konkreten vertraglichen Regelung, auf die Sie Ihre Entscheidung stützen. Sollten bis zum genannten Termin weder eine vollständige Zahlung noch eine entsprechende Begründung eingehen, behalten wir uns vor, weitere rechtliche Schritte einzuleiten. 
Mit freundlichen Grüßen  




